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Vedr.: Oversigt over mulige rimelige tilpasninger i forbindelse med udveelgelsespraver

1. Indledning

EPSO bestreber sig pa at sikre alle ansggere lige muligheder i og adgang til
udvaelgelsesprocedurerne og overvager lgbende alle prave- og udvalgelsesprocesser for at
sikre, at dette overholdes. EPSO giver alle ansggere mulighed for at oplyse, om de har
serlige behov pa grund af et handicap eller et helbredsproblem, som kan gere det
ngdvendigt med rimelige tilpasninger pa et eller alle trin i en EPSO-udvalgelsesproces.
Oplysninger herom formidles klart fra starten af pad EPSO's websted, i ansggningsskemaet
og i de enkelte meddelelser om udveelgelsesprgver (for almindelige udvelgelsespraver)
eller indkaldelser af interessetilkendegivelser (for CAST-udvalgelsespraver).

EPSO har udarbejdet PR-materiale for at afmystificere proceduren for rimelige tilpasninger
og informere ansggerne om, hvordan de kan anmode om tilpasninger i forbindelse med
udveelgelsespraverne. Du kan finde flere oplysninger om EPSO's politik for ligestilling og
mangfoldighed og om, hvordan EPSO omsatter principper til handling for ansggere med
serlige behov, pa EPSO's webside om lige muligheder. Videoen om, hvordan du kan
anmode om serlige tilpasninger i udvelgelsespraverne, findes pa EPSO's webside om lige
muligheder. Desuden findes der en trin for trin-vejledning om proceduren for rimelige
tilpasninger, som ogsa fas pa punktskrift efter anmodning.

2. Hvad mener vi med rimelige tilpasninger?

EPSO sgrger for rimelige tilpasninger med det formal at sikre, at ansggere med handicap og
seerlige behov fuldt ud kan vise deres kompetencer og konkurrere pa lige fod med andre
ansggere. Rimelige tilpasninger har til formal at fjerne eventuelle hindringer som fglge af et
handicap eller et helbredsproblem, uden at der &ndres pa niveauet eller den kvalifikation,
der bedgmmes. EPSO's "tilgengelighedsteam™ har erfaring med at definere rimelige
tilpasninger og er ansvarligt for at vurdere den enkelte anmodning om seerlige tilpasninger
individuelt. Det er en omfattende proces, hvor der bl.a. tages hensyn til falgende:

- den anmodning om tilpasninger i forbindelse med en udvealgelsesprgve, som ansggeren
har indgivet via oplysningsformularen vedrgrende sarlige behov pa grund af et
handicap eller et helbredproblem

- en god forstaelse af omfanget af ansggerens funktionelle begransninger i forbindelse
med udveelgelsespraven

EPSO B-1049 Bruxelles/Brussels — Belgien
E-Mail: EPSO-EQUALITY-DIVERSITY@ec.europa.eu



mailto:EPSO-EQUALITY-DIVERSITY@ec.europa.eu
https://epso.europa.eu/how-to-apply/equal-opportunities_da
https://epso.europa.eu/da/equal-opportunities/equality
https://epso.europa.eu/da/equal-opportunities/equality
https://epso.europa.eu/sites/epso/files/documents/special-adjustment-leaflet.pdf
mailto:EPSO-ACCESSIBILITY@ec.europa.eu

understgttende dokumentation fra kvalificerede fagfolk og/eller nationale myndigheder
(f.eks. dokumentation for handicap, leegeattester, speciallegeudtalelser osv.)

EPSO's ekspertise inden for rimelige tilpasninger

ekstern ekspertise (i nogle tilfelde hgres eksperter sasom Europa-Kommissionens
lzegetjeneste eller eksterne eksperter for at fastleegge de bedst mulige tilpasninger. En
eventuel hgring foregar helt anonymt, og der er garanti for databeskyttelse)

typen af praver og de medier, der anvendes (f.eks. om det er en computerbaseret eller en
mundtlig preve, og om der skal skrives pa computer eller i handen)

tilpasning af prever, f.eks. undtagelse fra prgver i abstrakt raesonnement for
synsheemmede

forventningerne til ansggeren (f.eks. besvarelse af et multiple choice-spargeskema,
tekstproduktion eller mundtlig praesentation, evt. med diskussion)

typen af handlinger, der er ngdvendige for at afgive svar (f.eks. klikke pa en mus, skrive
pa computer, skrive i handen, tale eller fgre en samtale)

andre relevante oplysninger.

. Oversigt over mulige tilpasninger i EPSO's udvalgelsesprocedurer

| dette dokument beskrives nogle af de mulige tilpasninger, som ansggerne kan anmode om
i forbindelse med udvelgelsespraverne. Dokumentet er udarbejdet af EPSO og EPSO's
kontrahent (Prometric) og ajourferes lgbende pa grundlag af udviklingen inden for rimelige
tilpasninger, nye anmodninger om sarlig tilpasninger og nye tilpasninger, der tilkendes.

For hver type tilpasning finder du:

en beskrivelse af tilpasningen ("Hvad?" i ordlisten nedenfor)

trinnet i udveelgelsesproceduren, hvor tilpasningen kan tilkendes ("Hvornar?" i ordlisten
nedenfor)

de prevecentre eller den fjernovervagningsplatform, hvor tilpasningen kan tilkendes,
enten i EU eller i hele verden ("Hvor?" i ordlisten nedenfor)

hvem, der er ansvarlig for tilpasningen (“"Hvem?" i ordlisten nedenfor).
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a) Vigtige oplysninger

De computerbaserede pregver finder sted i EU eller hele verden i kontrahentens
pravecentre eller ved fjernovervagning. Kontrahenten gennemfgrer den eller de
tilpasninger, som EPSO's tilgengelighedsteam har bestemt, i overensstemmelse med
EPSQO's anvisninger og det udstyr, der er til radighed.

Assessmentcenterpreverne afholdes som fjerntestning via Cammio, men kan om
ngdvendigt afholdes fysisk

Tilpasninger gennemfgres af EPSO's personale og/eller medlemmer af
udveelgelseskomitéerne.

Ordlisten over tilpasninger er ikke udtemmende, og der er mulighed for at anmode om
andre former for tilpasninger pd grundlag af en ansggers specifikke behov. Hver
anmodning vurderes individuelt.

Ansggere kan bruge deres eget IT-udstyr, hvis de deltager i computerbaserede
prover, der afholdes som fjerntestning (f.eks. vertikal mus, VIG-tastatur,
venstrenandsmus, skeermforstgrrer og starre skeerm)

Alle prgvecentrene har kerestolsadgang.

Muligheden for at fa tilkendt specifikke tilpasninger og specifikt IT-udstyr afhenger af
tilgengeligheden i de pravecentre, der forvaltes af kontrahenten, eller de pagaldende
EPSO-lokaler. Ikke alt udstyr er tilgeengeligt over alt, og i nogle tilfeelde kan det veere
ngdvendigt at transportere udstyr. For at sikre at dette kan geres i god tid, rades
ansggerne til hurtigst muligt at indgive deres anmodninger.

Ordlisten er vejledende og har til formal at anskueliggere de mulige tilpasninger og IT-
udstyrets funktioner og er altsa ikke forpligtende. EPSO gar sit bedste for, at ansggerne
tilkendes de rimelige tilpasninger, der er ngdvendige.

EPSO kan ikke tilkende tilpasninger af "personlig eller fysisk karakter" (f.eks. lgft eller
madning).

Den tilkendte tilpasning kan afvige fra ansggerens oprindelige anmodning pa grund af
det antal variabler, der skal tages i betragtning i forbindelse med den individuelle
vurdering af den rimelige tilpasning. Dette er ogsa i alle ansggeres interesse, da det er
med til at sikre lighed og retferdighed og er i overensstemmelse med international
bedste praksis pa omradet.

Flere helbredsproblemer vil ikke ngdvendigvis medfare flere tilpasninger.

Vi garanterer, at oplysningerne vedrgrende dit handicap eller helbredsproblem
behandles i fuld fortrolighed i overensstemmelse med Europa-Parlamentets og Radets
forordning (EU) 2018/1725 af 23. oktober 2018.
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b) Ordliste over mulige tilpasninger

Planlaegning af tid og sted

Yderligere tid

Hvad? Den tildelte tid til en preve forleenges med en vis procentdel ekstra tid (f.eks. 25 %,
33 %, 50 %, 75 %, 100 % eller 120 %). For eksempel vil en ansgger, som tildeles 50 %
yderligere tid til en prave, som der er afsat 10 minutter til, have 15 minutter til preven i
stedet for 10 minutter.

Hvornar? | alle pravefaser.
Hvor? | prevecentre i EU og verden over og ved fjernovervagede prover.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Udvidede pauser

Hvad? Ansggerne ma holde pauser, der er lngere end oprindeligt planlagt. Det kan f.eks.
veere tilfeeldet for gravide eller kvinder, der ammer.

Hvornar? | alle pravefaser.
Hvor? | prevecentre i EU og verden over og ved fjernovervagede prover.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Fleksible pauser

Hvad? Ansggerne ma holde fleksible pauser under prgveforlgbet, sa de kan hvile sig, hvis
deres tilstand berettiger det. Disse pauser er et supplement til de pauser, der allerede indgar
i praveforlgbet.

Hvornar? | alle prevefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over og ved fjernovervagede praver.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Isoleret arbejdsstation

Hvad? Hvis ansggerens tilstand gar det berettiget, f.eks. hvis der er tale om en person med
opmearksomhedsforstyrrelser, kan han eller hun placeres i et mere isoleret hjgrne af
prgverummet, sa han eller hun bedre kan koncentrere sig. Dette afhenger af
tilgzengeligheden i pravecentret og centrets starrelse.

Hvornar? | alle prevefaser.
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Hvor? | prgvecentre i EU og verden over.
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Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Ombooking

Hvad? | lgbet af en graviditet eller tiden omkring fedsel kan ansggerne anmode om en
anden prgvningsdato. | nogle meget specifikke tilfeelde af midlertidige helbredstilstande
(f.eks. alvorlige ulykker, kreeftbehandlinger og hospitalsindleeggelse) vil EPSO ogsa se pa,
om det er muligt at &ndre planleegningen.

Hvornar? | alle pravefaser.

Hvem? EPSO.

Seerskilt lokale

Hvad? Ansggere, der f.eks. skal hvile sig eller amme, kan anmode om et serskilt lokale.
Private rum afhanger af tilgeengeligheden i prgvecentret og kan ikke garanteres i alle
provecentrene. Ansggerne kan veere ngdt til at tage til et prgvecenter, de ellers ikke ville
have foretrukket. Alternativt kan ansggerne fa lov til at holde tilstreekkelige pauser eller
forlade prgvecentret i et bestemt tidsrum, hvis der ikke er et privat rum til radighed (det kan
f.eks. veere tilfeldet for ansggere, der ammer).

Hvornar? | alle prevefaser.
Hvor? Det er ngdvendigt med en forudgaende bekraftelse fra prgvecentret.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Personlig assistance til ansggere med nedsat syn eller hgrelse eller neurodiverse
ansggere’

Assisterende tilsynsfgrende

Hvad? En personlig assistent, der fagrer tilsyn med ansggerens prevning og holder gje med
tiden.

Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? Stedet fastleegges af EPSO (f.eks. EPSO's bygninger eller officielle EU-bygninger
sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? EPSO og betroede samarbejdspartnere.

1 Bemaerk, at der kun kan stilles en "assisterende tilsynsfgrende”, en "assisterende hgjtleeser” og/eller en
"assisterende svargiver" til radighed, hvis EPSO afholder prgverne.
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Assisterende hgjtlaeser

Hvad? En personlig assistent, der leeser spargsmal hgijt for ansggeren under hele
praveforlgbet og ledsager ansggeren, hvor det er ngdvendigt.
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Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? Stedet fastleegges af EPSO (f.eks. EPSO's bygninger eller officielle EU-bygninger
sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? EPSO og betroede samarbejdspartnere.

Assisterende svarafgiver
Hvad? En personlig assistent, der kan hjeelpe ansggeren med at afgive svar.

Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? Stedet fastleegges af EPSO (f.eks. EPSO's bygninger eller officielle EU-bygninger
sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? EPSO og betroede samarbejdspartnere.

Prgveformater og layout

Udskrifter pa punktskrift

Hvad? Ansggere med sterkt nedsat syn kan anmode om udskrifter af prgverne pa
punktskrift. Herudover bistdas de af personlige assistenter (se "assisterende hgjtlaeser"
ovenfor).

Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? Stedet fastleegges af EPSO (f.eks. EPSO's bygninger eller officielle EU-bygninger
sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? EPSO og betroede samarbejdspartnere.

Prgver for farveblinde

Hvad? Ansggere, der er farveblinde, kan anmode om prever uden farver. Ansggerne vil
skulle besvare proverne i papirformat med blyant, idet alle farver fjernes, uden at det
pavirker prgvens kvalitet.

Hvornar? | alle pravefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Forstgrrede prgver

Hvad? Ansggere med f.eks. nedsat syn kan anmode om et stgrre prgveformat pa papir.
F.eks. udskrifter i A3-format i stedet for A4.
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Hvornar? | alle pravefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

@get kontrast

Hvad? Sterrelse, kontrast, lysstyrke, skarmafstand og -position kan justeres efter
ansggerens instrukser inden prevernes start. Skriftfarven og/eller baggrundsfarven kan
&ndres for ansggere med et sa&rligt gjenproblem. | EPSQO's bygninger er der en videomatisk
LUX (til zoom/kontrast) til radighed.

Hvornar? | alle pravefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Notetagning

Hvad? | visse tilfelde, f.eks. i forbindelse med indleringsvanskeligheder, kan ansggere fa
lov til at tage noter under prgvetagningen. | sa fald vil ansggerne som regel fa udleveret et
whiteboard eller kladdepapir. Dette afhaenger af pravecentret.

Hvornar? | alle prevefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Prgver i papirformat
Hvad? Ansggere kan tage progver i papirformat i stedet for pa en computer.

Hvornar? | alle prevefaser.

Hvor? | alle EU-prgvecentre eller pa steder, der fastlegges af EPSO (f.eks. EPSQO's
bygninger eller officielle EU-bygninger sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? Kontrahenten og EPSO.
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Udstyr?

Tilpasset belysning

Hvad? Ansggere, der har brug for ekstra belysning, kan anmode om en skrivebordslampe.
Det er en 230 volt-skrivebordslampe med 3 LED-lysdioder (ca. 55 cm (hgjde) x 15 cm
(fod). Ansggere, der er faglsomme over for dagslys, vil sa vidt muligt blive placeret leengst
vek fra vinduer.

Hvornar? | alle prevefaser.

Hvor? | EPSO's lokaler og alle EU-pragvecentrene. Ved anmodning om skrivebordslamper i
prgvecentre uden for EU er det ngdvendigt med forudgaende bekraftelse fra kontrahenten.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Storre skaerm
Hvad? Standardskaermene i prgvecentrene er 23 tommer.

Hvornar? | alle pravefaser.
Hvor? | alle EU-prgvecentrene og EPSO's lokaler.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Ergonomisk kontorinventar

Hvad? Der er ergonomiske stole, som kan indstilles efter behov, til radighed for alle
ansggere. Der er skriveborde, der kan indstilles i hgjden, til radighed for f.eks.
karestolsbrugere.

Hvornar? | alle prevefaser.

Hvor? Ergonomiske stole findes som standard i alle prgvecentrene i EU og verden over.
Ved anmodning om et skrivebord, der kan indstilles i hgjden, er det nedvendigt med en
forudgaende bekreftelse fra kontrahenten. | EPSO's lokaler.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Ergonomisk optisk mus

Hvad? En ergonomisk computermus fremmer neutrale beveegelser i handleddet og en
armstilling, der giver mere gnidningslgse bevagelser og er mindre belastende.

2 Bemaerk, at EPSO ikke kan garantere, at eksterne kontrahenter altid vil kunne stille alt det udstyr, der er
anfgrt i det fglgende, til radighed. Ved fjerntestning kan ansggerne fa adgang til deres eget specialudstyr. I
dagene forud for prgven vil det ved en kontrol af systemparatheden og en prgveeksamen blive afgjort, om
pc-udstyr sdsom tastastur og mus er kompatibelt. 1 tvivistilfeelde kan ansggerne kontakte EPSO's
tilgeengelighedsteam.
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Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? Stedet fastleegges af EPSO (f.eks. EPSO's bygninger eller officielle EU-bygninger
sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? EPSO.

VIG-tastatur

Hvad? Et robust standardtastatur med ekstrastore og -tydelige tegn pa tasterne, som gar det
egnet til personer med nedsat syn. Tastaturet er sort med hvide bogstaver.

Hvornar? | alle prevefaser.
Hvor? | EPSO's lokaler.

Hvem? EPSO.

Stor ikkeprogrammerbar lommeregner
Hvad? En lommeregner, der maler ca. 20 x 30 cm, til ansggere med f.eks. nedsat syn.

Hvornar? | alle prevefaser, der kraever beregninger.

Hvor? | alle EU-prgvecentrene. Ved prgvecentre uden for EU er det ngdvendigt med
forudgaende bekraftelse fra kontrahenten. Stedet fastleegges af EPSO (f.eks. EPSO's
bygninger eller officielle EU-bygninger sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Venstrehandsmus
Hvad? En computermus, der gar det bekvemt for venstrehandede at tage en preve.

Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? | alle EU-pravecentrene. Ved pragvecentre uden for EU er det ngdvendigt med
forudgaende bekreftelse fra kontrahenten. | EPSO's lokaler.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Skaermforstgrrelse

Hvad? Udstyr, der forstarrer skeermbilledet, og som har filtre, der forsterrer billeder op til
mere end dobbeltstarrelse, med henblik pd nem visning og mindsket gjenbelastning og -
treethed. | EPSO's bygninger er der en videomatisk LUX (til zoom/kontrast) til radighed.

Hvornar? | alle pravefaser.
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Hvor? | alle EU-prgvecentrene. Ved prgvecentre uden for EU er det ngdvendigt med
forudgaende bekraftelse fra kontrahenten. | EPSO's lokaler.

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Stopur (manuel timer)

Hvad? Manuel tidstagning af en pragves varighed. Et handholdt ur, der er beregnet til at
male tid fra start til stop.

Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? | alle EU-prgvecentrene. Ved prgvecentre uden for EU er det ngdvendigt med
forudgaende bekraftelse fra kontrahenten. Stedet fastleegges af EPSO (f.eks. EPSO's
bygninger eller officielle EU-bygninger sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? Kontrahenten og EPSO.

Trackballmus

Hvad? Stor trackball, der styres med fingrene for bedre kontrol og mindre bevegelser med
handen og i handleddet. Ideel til ansegere med helbredsproblemer, der pavirker
bevaegeligheden i handen (f.eks. arthritis eller karpaltunnelsyndrom) eller ansggere i
eldrevet karestol, som ikke er i stand til at bevaege alle fingrene.

Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? | alle EU-pravecentrene. Ved prgvecentre uden for EU er det ngdvendigt med
forudgaende bekreftelse fra kontrahenten.

Hvem? Kun kontrahenten.

Vertikal mus

Hvad? En computermus, hvor handen og handleddet automatisk er i en naturlig, afslappet
stilling. Bade "Evoluent vertical mouse 2" og "AHAA vertical mouse, en ergonomisk optisk
mus med tre knapper", er til radighed i EPSO's lokaler i Bruxelles.

Hvornar? | alle prevefaser.

Hvor? | alle EU-pravecentrene. Ved prgvecentre uden for EU er det ngdvendigt med
forudgaende bekraftelse fra kontrahenten. Stedet fastleegges af EPSO (f.eks. EPSO's
bygninger eller officielle EU-bygninger sasom EU-repraesentationer eller EU-delegationer).

Hvem? Kontrahenten og EPSO.
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Software

Zoomtekst

Hvad? Avanceret software til skeermforstarrelse, der forstarrer og forbedrer billeder/tekst
pa computerskaermen, saledes at computeren er lettere at se pa og bruge.

Hvornar? | alle prevefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over og ved fjernovervagede praver.

Hvem? Kun kontrahenten.

Personlige genstande

Kommunikationshjaelpemidler
Hvad? Hareapparat/@resneglsimplantat og stemmeforsteerker.

Hvornar? | alle prevefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over og ved fjernovervagede praver.

Hvem? Ansggeren.

Mad og drikkevarer

Hvad? Tilladelse til at medbringe personlige genstande i prevelokalet af medicinske arsager
sasom sukkersyge.

Hvornar? 1 alle prevefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over og ved fjernovervagede praver.

Hvem? Ansggeren.

Medicinsk udstyr, der er tilkoblet kroppen

Hvad? Rygmarvsstimulator, kateter, kolostomipose, pose til opsamling af urin, iltflaske,
insulinpumpe, TENS-enhed, pulsmaler og kontinuerlig glukosemaler.

Hvornar? | alle pravefaser.

Hvor? | prgvecentre i EU og verden over og ved fjernovervagede praver.
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Hvem? Ansggeren.

Leegemidler og medicinsk udstyr

Hvad? @repropper (af skum og uden snor) — udleveres som regel af kontrahenten i
pravecentre i EU og verden over.

bandager, skinner (til nakke, ryg, handled, ben eller ankel) og hostebolsjer (skal pakkes ud
og ma ikke opbevares i en flaske/beholder)

gjendraber, gjenklap, briller (uden etui) og handholdt forstarrelsesglas (ikke elektrisk og
uden etui)

armband med medicinske oplysninger, gipsbandage/halskrave, arm-/skulderslynge,
fodskinne og tabletter (skal pakkes ud og ma ikke opbevares i en flaske/beholder)

Ansggere ma medbringe tabletter, der stadig er indpakkede, hvis det af emballagen fremgar,
at de SKAL forblive i emballagen, f.eks. nitroglycerintabletter, som ikke ma udszttes for
luft. (Emballagen vil blive undersggt af prevecentrets administrator, og der vil blive
udarbejdet en centerproblemrapport)

ansigtsmaske, gummihandsker og isposer

ikkeelektrisk varmepude, glukosemaler og glukosetabletter EpiPen
inhalator

pude/rygstatte

skammel til at holde et ben eller en arm eleveret.

Hvornar? 1 alle prevefaser.

Hvor? | prevecentre i EU og verden over. Stedet fastlegges af EPSO (f.eks. EPSO's
bygninger eller officielle EU-bygninger sasom EU-repreaesentationer eller EU-delegationer)
og ved fjernovervagede prgver.

Hvem? Ansggeren.

Mobilitetsanordninger
Hvad? stok, krykker, rullestol, gangstativ osv.

Hvornar? | alle pravefaser.
Hvor? | pravecentre i EU og verden over og ved fjernovervagede prover.

Hvem? Ansggeren.
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Servicehund
Hvad? En officiel servicehund ma ledsage en ansgger til pravelokalet.

Hvornar? | alle pravefaser.
Hvor? | prgvecentre i EU og verden over.

Hvem? Ansggeren.

4. Yderligere oplysninger

Alle spgrgsmal vedrgrende din anmodning om serlig tilpasning eller eventuelle rimelige
tilpasninger kan rettes til EPSO's tilgeengelighedsteam.
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