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1. Bevezetés 

Az Európai Bizottság (a továbbiakban: Bizottság) elkötelezett a személyes adatok védelme és a 
magánélet tiszteletben tartása mellett. A személyes adatok Bizottság általi gyűjtése és kezelése 
a természetes személyeknek a személyes adatok uniós intézmények, szervek, hivatalok és 
ügynökségek általi kezelése tekintetében való védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 
valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK határozat hatályon kívül helyezéséről szóló, 
2018. október 23-i (EU) 2018/1725 európai parlamenti és tanácsi rendeleten alapul. 

Ez az adatvédelmi nyilatkozat ismerteti a személyesadat-kezelés indokait, a személyes adatok 
gyűjtésének, kezelésének és védelmének módját, az adatok felhasználását, valamint az egyének 
jogait saját személyes adataikkal kapcsolatban. A nyilatkozat ezenfelül az illetékes adatkezelő, az 
adatvédelmi tisztviselő, valamint az európai adatvédelmi biztos elérhetőségi adatait is 
tartalmazza. Ha érvényt kíván szerezni jogainak, Önnek az illetékes adatkezelőhöz kell fordulnia. 

Az alábbiakban „Az EPSO által szervezett versenyvizsgák és kiválasztási eljárások online 
vizsgáinak lebonyolítása” elnevezésű, az EPSO által elvégzett adatkezelési művelettel 
kapcsolatos információkat ismertetjük. 

2. Milyen célból és hogyan kezeljük személyes adatait? 

Az adatkezelés célja: Az EPSO a személyzeti szabályzat III. mellékletének 7. cikke szerinti 
versenyvizsgák és kiválasztási eljárások szervezéséhez gyűjti és használja fel az Ön személyes 
adatait. 

Ez az adatvédelmi nyilatkozat és a vonatkozó nyilvántartás csak az EPSO-versenyvizsgákon és 
kiválasztási eljárásokban részt vevő pályázók online vizsgáinak lebonyolításával kapcsolatos, a 
TestWe (az EPSO szerződéses megbízottja) által végrehajtott önálló adatkezelési műveletre 
vonatkozik. 

Az EPSO által szervezett versenyvizsgákra és kiválasztási eljárásokra a következő adatvédelmi 
nyilatkozatok vonatkoznak: Ha az uniós intézmények valamelyikénél szeretne elhelyezkedni, az 
út az Európai Személyzeti Felvételi Hivatalon keresztül vezet (europa.eu). 
 
Az online vizsgák a TestWe által biztosított platformon zajlanak. Ehhez szoftvert kell telepíteni a 
pályázók számítógépére. A letöltött szoftver lezárja a pályázó számítógépes funkcióit a vizsga 
ideje alatt, hogy megakadályozza az olyan cselekményeket, amelyek tisztességtelen előnyhöz 
juttathatják a pályázót (pl. az internethez vagy kommunikációs csatornákhoz való hozzáférés). A 
vizsgához a pályázó számítógépébe beépített vagy ahhoz csatlakoztatott kamerára is szükség 
van. 
 
A jelölt személyazonosságát a személyazonosító adatainak összegyűjtésével és a jelöltről 
történő fénykép készítésével ellenőrzik. Ezt követően a jelölt az ülés elején videófelvételeket 
készít annak igazolása érdekében, hogy megfelel a környezetre vonatkozó szabályoknak és 
előírásoknak (videófelvétel arról a helyiségről, ahol tartózkodik, és a kérelmező füleiről). 
 
A vizsga során rendszeres, öt másodperces időközönként fényképfelvételek készülnek 
folyamatos hangfelvétel kíséretében. A fényképfelvételekre a jogosulatlan magatartások, 
például a helyiségben megjelenő más személyek észleléséhez van szükség. A hangfelvétel 
lehetővé teszi annak felismerését, hogy a pályázó a vizsga során beszél-e harmadik féllel. 
 
A személyes adatokat nem használjuk fel automatizált döntéshozatalra, így profilalkotásra sem. 
 

3. Milyen jogalap(ok) alapján kezeljük az Ön személyes adatait? 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX:32018R1725
https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&lang=hu&comp_id=
https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&lang=hu&comp_id=


A személyes adatokat azért kezeljük, mert: 

a) az adatkezelés közérdekből vagy az uniós intézményre vagy szervre ruházott közhatalmi
jogosítvány gyakorlása keretében végzett feladat teljesítéséhez szükséges;

b) az adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges;

Az adatkezelés a következőkön alapul: 

– a legutóbb a 2016. július 7-i (EU) 2016/1611 felhatalmazáson alapuló bizottsági rendelettel
módosított, az Európai Gazdasági Közösség és az Európai Atomenergia-közösség tisztviselőinek
személyzeti szabályzatáról és egyéb alkalmazottainak alkalmazási feltételeiről szóló 31. EGK és
11. Euratom tanácsi rendelet és különösen annak III. melléklete (HL P 45., 1962.6.14., 1385. o.);

– az Európai Parlament, a Tanács, a Bizottság, a Bíróság, a Számvevőszék, a Gazdasági és
Szociális Bizottság, a Régiók Bizottsága és az Ombudsman 2002/620/EK határozata (2002. július
25.) az Európai Közösségek Személyzeti Felvételi Hivatalának létrehozásáról;

– az Európai Parlament, a Tanács és a Bizottság főtitkárainak, a Bíróság hivatalvezetőjének, a
Számvevőszék, a Gazdasági és Szociális Bizottság és a Régiók Bizottsága főtitkárainak továbbá az
Ombudsman képviselőjének 2002/621/EK határozata (2002. július 25.) az Európai Közösségek
Személyzeti Felvételi Hivatalának szervezeti felépítéséről és működéséről.

A 4. szakaszban megjelölt különleges személyesadat-kategóriákat azért kezeljük, mert: 

a) az érintett kifejezett hozzájárulását adta személyes adatainak egy vagy több konkrét
célból történő kezeléséhez.

4. Milyen személyes adatokat gyűjtünk és kezelünk?

Az adatkezelési művelet végrehajtása érdekében az EPSO a következő kategóriákba tartozó 
személyes adatokra tart igényt: 

Az online vizsgák megszervezéséhez és lebonyolításához szükséges pályázói személyes adatok: 
• vezetéknév, utónév, e-mail-cím, a pályázó azonosító száma, a pályázó által a vizsgára

kiválasztott nyelvek, a pályázó válaszai, a vizsgákhoz használt operációs rendszer és
eszköz adatai;

• a vizsga során a webkamera által rögzített képek, beleértve a pályázó személyazonosító
okmányának képét.

• Az online vizsgák esetében az adatkezelő közvetlenül nem jut egészséggel kapcsolatos
személyes adatok birtokába, de egyes pályázók ideiglenes vagy tartós egészségi
állapotuk és/vagy fogyatékosságuk miatt különleges vizsgakörülményekre szorulhatnak.

A személyes adatok megadása jogszabályi követelmény teljesítése miatt, nevezetesen az uniós 
intézmények személyzetének kiválasztásához szükséges versenyvizsgák és kiválasztási eljárások 
lebonyolítása érdekében kötelező. 

5. Mennyi ideig őrizzük meg személyes adatait?

A vizsgák online lebonyolításával kapcsolatos adatkezelési művelet esetében az EPSO csak az 
adatgyűjtés vagy a további adatfeldolgozás céljának eléréséhez szükséges ideig őrzi meg az Ön 
személyes adatait, nevezetesen a következő ideig: 
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• Az online vizsga megszervezéséhez és lebonyolításához szükséges adatokat és a 
vizsgakérdésekre adott válaszokat az online vizsga időpontjától számított legfeljebb 1 
évig.

• A pályázók webkamerával rögzített képei: A vizsgák során a pályázókról és 
személyazonosító okmányukról készített webkamerás képeket a TestWe  hón6        apig 
tárolja, majd törli. Abban az esetben, ha a pályázó webkamerás képei egyértelműen 
bizonyítják a vizsga során tanúsított gyanús viselkedést, a pályázó webkamerás képei 
továbbíthatók az EPSO-nak, a vizsgabizottságnak és adott esetben az érintett uniós 
intézmény(ek) panaszkezeléséért felelős munkatársainak, és az online vizsga időpontjától 
számított 5 évig tárolhatók, hogy a személyzeti szabályzat 90. cikkének (2) bekezdése 
szerinti panasz esetén rendelkezésre álljanak.

6. Hogyan biztosítjuk személyes adatainak védelmét?

A személyes adatokat elektronikus formában (e-mail, dokumentumok, adatbázisok, feltöltött 
adatfájlok stb.) tárolják az Európai Bizottság vagy annak alvállalkozói szerverein. Az összes 
adatkezelési művelet az Európai Bizottság kommunikációs és információs rendszereinek 
biztonságáról szóló, 2017. január 10-i (EU, Euratom) 2017/46 bizottsági határozattal 
összhangban történik. 

A Bizottság szerződéses alvállalkozóinak az adatkezelés során be kell tartaniuk a személyes 
adatoknak a Bizottság nevében történő feldolgozására vonatkozó külön szerződési kikötést, 
valamint az egyes uniós tagállamok nemzeti jogába átültetett (EU) 2016/679 általános 
adatvédelmi rendeletből (GDPR) eredő titoktartási kötelezettségeket. 

Az Ön személyes adatainak védelme érdekében a Bizottság technikai és szervezeti 
intézkedéseket léptetett életbe. A technikai intézkedések megfelelő lépéseket foglalnak 
magukban az online biztonság szavatolása, valamint az adatvesztéssel, az adatok 
megváltoztatásával és a jogosulatlan hozzáféréssel szembeni védelem érdekében. Ezek az 
intézkedések számolnak az adatkezelés révén előálló kockázatokkal, és figyelembe veszik a 
kezelt személyes adatok jellegét. A szervezeti intézkedések közé tartozik, hogy a személyes 
adatokhoz csakis azok a feljogosított személyek férhetnek hozzá, akiknek erre indokoltan 
szükségük van az adatkezelési művelet végrehajtásához. 

7. Ki rendelkezik hozzáféréssel az Ön személyes adataihoz, és kinek továbbíthatók azok?

Az Ön személyes adataihoz az EU említett adatkezelési művelet végrehajtásával megbízott 
munkatársai és a feljogosított munkatársak férhetnek hozzá, a szükséges ismeret elvének 
megfelelően. Ezeket a munkatársakat jogszabályban előírt kötelezettségek, illetve szükség 
esetén külön titoktartási megállapodások kötik. 

- Az uniós intézményeken belüli adatátvevők:
o vizsgabizottságok, hivatalos értékelők és az EPSO személyzete,
o uniós intézmények és testületek,
o uniós bíróságok, az érintett kinevezésre jogosult hatóság jogi szolgálatai,
o OLAF, a Bizottság Vizsgálati és Fegyelmi Hivatala (IDOC), Belső Ellenőrzési Szolgálat

(IAS) és Európai Számvevőszék,
o európai ombudsman,
o európai adatvédelmi biztos.

- Az uniós intézményeken kívüli adatátvevők:
o az EPSO-nak a vizsgák gyakorlati megszervezéséért felelős szerződéses partnere.

Az általunk összegyűjtött információkat nem adjuk át semmilyen harmadik félnek, kivéve olyan 
mértékben és abból a célból, amelyre jogszabály kötelez minket. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679


 

8. Milyen jogok illetik meg Önt, és miként gyakorolhatja őket? 

Önt „érintettként” megilletik bizonyos, az (EU) 2018/1725 rendelet III. fejezetében (14–25. cikk) 
meghatározott jogok, különösen pedig a személyes adataihoz való hozzáférés joga, valamint a 
személyes adatainak helyesbítéséhez fűződő jog abban az esetben, ha személyes adatai 
pontatlanok vagy hiányosak. Ön adott esetben jogosult arra, hogy személyes adatait törölje, 
korlátozza személyes adatainak a kezelését, kifogást emeljen az adatkezelés ellen, valamint joga 
van ahhoz, hogy adatait egy másik adatkezelőnek továbbítsa (adathordozhatóság). 
 
Emellett joga van ahhoz is, hogy egyedi helyzetével összefüggő okokra hivatkozva tiltakozzon az 
5. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapján jogszerűen végzett személyesadat-kezelés ellen. 
 
Ha úgy ítéli meg, hogy jogai sérültek, azok érvényre juttatásáért lépjen kapcsolatba az 
adatkezelővel, illetve nézeteltérés esetén forduljon az adatvédelmi tisztviselőhöz. Szükség 
esetén az európai adatvédelmi biztoshoz is fordulhat. Az elérhetőségi adatokat a lenti 9. pont 
tartalmazza. 

Amennyiben egy vagy több konkrét adatkezelési művelettel kapcsolatban érvényre kívánja 
juttatni jogait, kérjük, hogy erre irányuló kérelmében adja meg a kérdéses művelet(ek) 
hivatkozási számát (lásd a lenti 10. pontot). 

9. Kapcsolattartási adatok 

- Adatkezelő 

Ha érvényre szeretné juttatni az (EU) 2018/1725 rendelet szerinti jogait, illetve ha észrevételei, 
kérdései vagy aggályai vannak, vagy panaszt kíván benyújtani a személyes adatainak gyűjtésével 
és felhasználásával kapcsolatban, kérjük, lépjen kapcsolatba az EPSO adatkezelőjével a 
következő e-mail-címen: EPSO-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu. 

- A Bizottság adatvédelmi tisztviselője 

Személyes adatainak az (EU) 2018/1725 rendelet szerinti kezeléséhez kapcsolódó kérdésekkel, 
problémákkal az adatvédelmi tisztviselőhöz fordulhat a következő e-mail-címen: DATA-
PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu. 
 
- Európai adatvédelmi biztos 
 
Ha úgy ítéli meg, hogy az (EU) 2018/1725 rendeletben foglalt jogai sérültek a személyes 
adatainak az adatkezelő általi kezelése során, jogorvoslati kérelmével (panaszával) az európai 
adatvédelmi biztoshoz fordulhat a következő e-mail-címen: edps@edps.europa.eu. 

10. Hol találhat részletesebb információkat? 

A Bizottság adatvédelmi tisztviselője nyilvántartást vezet és tesz közzé mindazokról a 
Bizottságnál végzett dokumentált személyesadat-kezelési műveletekről, amelyekről értesítést 
kapott. A nyilvántartás a következő linken érhető el: http://ec.europa.eu/dpo-register. 

Ez a konkrét adatkezelési művelet a következő hivatkozási számmal szerepel az adatvédelmi 
tisztviselő nyilvántartásában: DPR-EC-26928. 
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