ADDENDUM ALL'INVITO A MANIFESTARE INTERESSE PER AGENTI CONTRATTUALI

(1) La sezione "Introduzione" & soppressa.

(2) Al punto 4.5. "Test di selezione organizzati dall'EPSQO’, i paragrafi da (8) a (9) sono sostituiti dai
seguenti:

"(8) In caso di esito negativo, i servizi di assunzione non potranno convocare di nuovo il
candidato/la candidata in questione ai test di ragionamento per lo stesso gruppo di funzioni o
per un gruppo di funzioni superiore per un periodo di quattro mesi (a decorrere dalla data del
test) tranne nei casi indicati di sequito. Durante tale periodo, & comunque possibile essere
convocati/e per sostenere i test di ragionamento per un gruppo di funzioni inferiore.

| candidati/le candidate che hanno sostenuto i test prima del gennaio 2025 e che non li hanno
superati non possono essere convocati nuovamente ai test per lo stesso gruppo di funzioni o per
un gruppo di funzioni superiore per un periodo di sei mesi (a decorrere dalla data del test).
Durante tale periodo, possono perd essere convocati/e per sostenere i test di ragionamento per
un gruppo di funzioni inferiore.

(9) La scadenza del periodo di cui sopra durante il quale i candidati/le candidate non possono
essere convocati/e ai test non conferisce loro automaticamente il diritto di sostenere
nuovamente le prove. Le convocazioni per sostenere di nuovo i test possono essere inviate solo
se i servizi di assunzione preselezionano il candidato/la candidata per lo stesso o per un altro
posto vacante”.

(3) Al punto 8.1. "Problemi tecnici e organizzativi" & aggiunto il sequente paragrafo:

"(6) lo scopo di un reclamo relativo a problemi tecnici che si verificano durante le prove e di offrire
['opportunita di sostenere nuovamente le prove a coloro i cui reclami siano ritenuti giustificati e di
aiutare 'EPSO a prevenire problemi tecnici simili in occasione di prove future. | candidati/Le
candidate che superano le prove (e a cui quindi non sara offerta |'opportunita di sostenerle
nuovamente) saranno informati direttamente dei risultati delle prove (tramite il loro account
EPS0), ma non riceveranno alcuna risposta in merito all'esito dell'esame del loro reclamo tecnico'.

(4) Il punto 8.2. "Reclami relativi alle domande del test di ragionamento” & sostituito dal seguente:
"8.2. Reclami relativi alle domande dei test

(1) I candidati/le candidate che pensano di avere validi motivi per ritenere che un errore in una
0 pili domande dei test di ragionamento abbia compromesso la loro capacita di rispondere
correttamente possono chiedere il riesame delle domande in questione. Lo scopo di un
reclamo relativo alle domande dei test & quello di affrontare la situazione dei candidati/delle
candidate i cui risultati ai test possono essere stati influenzati da tale errore e di aiutare
['EPSO a evitare che si ripresentino errori in occasione di prove future.

(2)  Se, a sequito del reclamo di un candidato/una candidata, |'EPSO stabilisce che una domanda
del test contiene un errore, I'EPSO pud annullare la domanda e applicare misure correttive,
ma solo nei casi in cui l'errore segnalato potrebbe incidere sui risultati del test del
candidato/della candidata. In tali casi 'EPSO concedera al candidato/alla candidata un punto
supplementare per ciascuna domanda annullata, fino a un massimo di un punto per domanda
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in totale.

Non saranno applicate misure correttive ai candidati/alle candidate i cui risultati del test non
possono essere influenzati dall'esito del reclamo, in quanto hanno consequito tutti i punteggi
minimi richiesti oppure in quanto non raggiungerebbero i punteggi minimi richiesti neanche
se il loro reclamo fosse accolto.

Per presentare un reclamo in merito alle domande dei test di ragionamento occorre:

contattare 'EPSO tramite il modulo di contatto online entro un giorno di calendario
(ovvero entro la fine del giorno successivo alla data dei test),

descrivere nel modo pili accurato possibile la domanda o le domande in questione, e

spiegare la natura del presunto errore/dei presunti errori (cfr. il punto 4.4. della politica
dell'EPSO per la risoluzione dei reclami).

Non saranno presi in considerazione i reclami presentati dopo la scadenza del termine
stabilito o i reclami che non descrivono chiaramente la domanda o le domande contestate
e/o i presunti errori, né i reclami che si limitano a segnalare presunti problemi di
traduzione, senza specificare quale sia il problema."
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