
 

 
 

TILLÆG TIL INDKALDELSEN AF INTERESSETILKENDEGIVELSER FOR 

KONTRAKTANSATTE 

 
 

(1) Afsnittet "Indledning" udgår. 
 

(2) Afsnit 4.5 "EPSO afholder udvælgelsesprøver", punkt 8 og 9, affattes således: 
 

"(8) Hvis en ansøger ikke består, vil de ansættende tjenestegrene ikke kunne indkalde 
vedkommende igen til ræsonnementsprøver for den samme eller højere ansættelsesgrupper i 
fire måneder (regnet fra datoen for prøven) undtagen i de tilfælde, der er omhandlet nedenfor. 
Ansøgeren kan i løbet af denne periode stadig blive indkaldt til ræsonnementsprøver til en lavere 
ansættelsesgruppe. 

 
Ansøgere, som aflagde prøver før januar 2025, men som ikke bestod disse prøver, kan ikke 
indkaldes på ny til prøver for den samme eller højere ansættelsesgrupper i seks måneder 
(regnet fra datoen for prøven). De pågældende ansøgere kan i løbet af denne periode stadig 
blive indkaldt til ræsonnementsprøver til en lavere ansættelsesgruppe. 

 
(9) Når ovennævnte periode er udløbet, betyder det ikke automatisk, at ansøgeren kan gå op til 
prøverne på ny. Ansøgeren indkaldes kun til de samme prøver igen, hvis de ansættende 
tjenestegrene har forhåndsudvalgt vedkommende til den samme eller en anden stilling." 

 
(3) I afsnit 8.1 "Tekniske og organisatoriske spørgsmål" tilføjes følgende afsnit: 

 
"(6) Formålet med en klage vedrørende tekniske problemer, der opstår under en prøve, er at give  
de ansøgere, hvis klage anses for at være berettiget, mulighed for at aflægge en prøve på ny, 
samt at hjælpe EPSO med at forhindre, at der opstår lignende tekniske problemer i forbindelse 
med fremtidige prøver. Ansøgere, som består prøverne (og som derfor ikke får mulighed for at 
aflægge dem igen), får direkte besked om deres prøveresultater (via deres EPSO-konto), men får 
ikke svar på resultatet af behandlingen af deres tekniske klage." 
 

(4) Afsnit 8.2 "Klager over spørgsmål i ræsonnementsprøver" affattes således: 

 "8.2. Klager over prøvespørgsmål 

(1) Ansøgere, der mener at have gode grunde til at tro, at en fejl i et eller flere af spørgsmålene 
i ræsonnementsprøverne har påvirket deres evne til at svare, kan anmode om at få de(t) 
pågældende spørgsmål kontrolleret. Formålet med en klage over prøvespørgsmål er at 
afhjælpe situationen for ansøgere, hvis prøveresultater kan blive påvirket af fejlen, samt at 
hjælpe EPSO med at forhindre, at fejlene gentager sig i fremtidige prøver. 

 
(2) Hvis EPSO som følge af ansøgerens klage beslutter, at et prøvespørgsmål indeholder en fejl, 

kan EPSO annullere det pågældende spørgsmål og træffe afhjælpende foranstaltninger. 
Dette sker kun, hvis den anmeldte fejl kan påvirke ansøgerens prøveresultater. I så fald giver 
EPSO den pågældende ansøger et ekstra point for hvert annulleret spørgsmål op til højst ét 
point pr. spørgsmål i alt. 

 
(3) Ansøgere, hvis prøveresultater ikke kan påvirkes af resultatet af deres klage – enten fordi 

de har opnået det krævede antal point, eller fordi de ikke ville opnå det krævede antal point, 



 

 
 

selv hvis deres klage blev taget til følge – vil ikke blive omfattet af de afhjælpende 
foranstaltninger. 
 

(4) For at indgive en klage over spørgsmål i ræsonnementsprøver skal en ansøger: 

(a) kontakte EPSO via onlineformularen inden for en kalenderdag (dvs. inden udgangen 
af dagen efter den pågældende prøve) 

(b) beskrive de(t) pågældende spørgsmål så nøjagtigt som muligt og 

(c) redegøre for karakteren af de(n) påståede fejl (se punkt 4.4 i EPSO's Complaint Resolution 
Policy). 

(5) Klager indgivet efter fristens udløb eller klager, der ikke klart beskriver de(t) anfægtede 
spørgsmål og/eller de(n) påståede fejl, vil ikke blive behandlet. Klager, hvori der blot gøres 
opmærksom på eventuelle oversættelsesproblemer uden nogen nærmere redegørelse, vil 
ikke blive behandlet." 

https://epso.europa.eu/da/contact-us/complaints
https://eu-careers.europa.eu/system/files/2024-06/240624%20EPSO%20Candidate%20Complaint%20Resolution%20Policy%20for%20Testing%20Events_FINAL.pdf
https://eu-careers.europa.eu/system/files/2024-06/240624%20EPSO%20Candidate%20Complaint%20Resolution%20Policy%20for%20Testing%20Events_FINAL.pdf
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