KIEGESZITES A SZERZODESES ALKALMAZOTTAK FELVETELET CELZO PALYAZATI
FELHIVASHOZ

(1) A ,Bevezetés” cim(i részt el kell hagyni.

(2) ,Az EPSO altal szervezett kivalasztasi tesztek” cimii 4.5. szakasz (8)-(9) bekezdése helyébe a
kovetkez0 szoveg lép:

,(8) Ha a palyazod a készségfelmérd teszteket nem teljesiti sikerrel, a felvételi szolgalatok (a teszt
idpontjatdl szamitott) négy honapig nem hivhatjak meg a palyazot ujra ugyanazon vagy
magasabb besorolasi csoportra iranyuld készségfelmérd tesztekre, kivéve az alabb emlitett
esetekben. Az alacsonyabb besorolasi csoportokra iranyuld készségfelmérd tesztekre a palyazok
ebben az id6szakban is meghivast kaphatnak.

Azok a palyazok, akik 2025 januarja el6tt vettek részt a teszteken, és nem feleltek meg ezeken
a teszteken, (a teszt idépontjatdl szamitott) hat honapig nem hivhatok meg ugyanazon vagy
magasabb besoroldsi csoportra iranyuld tesztekre. Ezek a palyazok az alacsonyabb besorolasi
csoportokra iranyuld készségfelmérd tesztekre ebben az idészakban is meghivast kaphatnak.

(9) Az, hogy lejart a fent emlitett id6szak, amely alatt a palyazé nem hivhaté meg a teszteken
vald részvételre, nem jelenti automatikusan azt, hogy a palyazé megismeételheti a teszteket. A
palyazot csak abban az esetben hivjak meg Ujra a tesztek megismétlésére, ha a felvételi
szolgalatok az elévalogatas soran ugyanazon vagy egy masik bet6ltendd allashelyre
kivalasztjak.”

(3) A ,Technikai és szervezési problémak” cim( 8.1. szakasz a kdvetkez6 bekezdéssel egésziil ki:

,(6) A vizsga soran felmeriilé technikai problémakkal kapcsolatos panasz célja az, hogy lehetéve
tegye a vizsga megismétlését azon palyazok szamara, akiknek panaszai megalapozottnak
mindsiiltek, valamint az, hogy segitse az EPSO-t a hasonld technikai problémak megelézésében a
jovebeli vizsgak soran. Azon palyazokat, akik sikeresen teljesitették a vizsgakat (és ezért nem
kapnak lehetdséget a vizsga megismétléseére), kozvetleniil értesitjiik a teszteredményeikrél (az
EPSO-fiokjukon keresztiil), a technikai problémakra vonatkozo panaszuk kivizsgalasanak
eredményérdl azonban nem kiildiink szamukra valaszt.”

(4) ,A készségfelmeérd tesztek kérdéseivel kapcsolatos panaszok” ciml 8.2. szakasz helyébe a
kovetkezd szoveg lép:

»8.2. Panaszok a tesztek kérdéseivel kapcsolatban

(1)  Amennyiben a palyazo ugy veéli, hogy alapos oka van azt feltételezni, hogy a készségfelmérd
tesztek soran feltett egy vagy tobb kérdés olyan hibat tartalmazott, amely megnehezitette
a helyes valaszadast, kérheti az érintett kérdés(ek) feliilvizsgalatat. A tesztek kérdéseivel
kapcsolatos panasz célja az, hogy megoldast nyujtson azon palyazok helyzetére, akiknek a
teszteredményeit befolyasolhatja a hiba, valamint az, hogy segitse az EPSO-t a hibak
megismétlédésének megeldzésében a jovdbeli vizsgak soran.

(2) Ha a palyazé panasza alapjan az EPSO megallapitja, hogy valamely tesztkérdés hibat
tartalmaz, az EPSO érvénytelenitheti a kérdést, és korrekcids intézkedéseket alkalmazhat.
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Erre csak abban az esetben keriil sor, ha a panasz targyat képezd hiba befolyasolhatja a
palyazo teszteredményét. llyen esetben az EPSO minden egyes érvénytelenitett kérdésért
tovabbi egy pontot ad az adott palyazonak, kérdésenként dsszesen legfeljebb egy pontot.

Az EPSO nem alkalmaz korrekcids intézkedéseket azon palyazok esetében, akiknek a
teszteredményeit nem befolyasolhatja a panaszuk kimenetele - akar azért, mert elérték a
minimalisan elérendd pontszamo(ka)t, akar azért, mert nem érnék el a minimalisan elérendd
pontszamo(ka)t még akkor sem, ha panaszuknak az EPSO helyt adna.

A keészségfelmeérd tesztkérdés(ek)re vonatkozo panasz benyujtasahoz a palyazonak:

egy naptari napon beliil (azaz a vizsgak napjat kévet6 nap végéig) az online
kapcsolatfelvételi (rlap utjan fel kell vennie a kapcsolatot az EPSO-val,

a lehetd legpontosabban le kell imia az érintett kérdés(eke)t, és

ismertetnie kell az allitélagos hiba (hibak) jellegét (lasd az EPSO panaszrendezési
szabalyzatanak 4.4. pontjat).

Nem vehet6 figyelembe az a panasz, amelyet a hataridé lejarta utan nydjtanak be, vagy
amely nem ismerteti kell6 részletességgel a vitatott kérdés(eke)t és/vagy a kifogasolt
hibat. Ha valaki csak annyit allit, hogy a széveg forditasi hibat tartalmazott, de tovabbi
részleteket nem kozol, panaszat nem fogadjuk el.”
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