ADDENDUM DO ZAPROSZENIA DO WYRAZENIA ZAINTERESOWANIA PRACA W
CHARAKTERZE PRACOWNIKOW KONTRAKTOWYCH

(1) Pkt 10-12 w sekcji 4.5 ,Testy selekcyjne organizowane przez EPSO” na s. 6 otrzymujg brzmienie:

,10) Informacje dotyczace organizacji testow oraz inne niezbedne informacje i instrukcje beda podane
w zaproszeniach.

11) Po otrzymaniu instrukcji od EPSO kandydat musi zarezerwowac termin testow zgodnie z tymi
instrukcjami. Okresy rezerwowania terminu i przeprowadzania testow sg ograniczone.

12) Kandydaci muszg przeprowadzi¢ wszystkie wymagane kroki, o ktdrych mowa w instrukcjach
przekazanych im przed testami, takie jak zainstalowanie oprogramowania komputerowego,
przeprowadzenie wymaganej synchronizacji, przetestowanie potgczenia, test technicznych
warunkow wstepnych oraz kontrola systemu lub przystapienie do testu probnego. Jezeli kandydat
zastosuje sie do instrukcji, mozliwe bedzie sprawdzenie, czy jego Srodowisko informatyczne jest
przygotowane do testdw oraz czy urzadzenie kandydata jest kompatybilne z platformg lub
aplikacjg do testowania. Niewykonanie obowigzkowych krokow moze uniemozliwi¢ kandydatowi
zdawanie testow iutrudni osobom lub podmiotom obstugujacym procedure testowania
skuteczne rozwigzywanie wszelkich problemdw technicznych, jakie kandydat moze napotkac
podczas testow.

13) Jezeli kandydat nie zarezerwuje terminu testu, nie wezmie udziatu w tescie lub nie ukonczy testu,
w zaleznosci od przypadku, jego udziat w testach przeprowadzanych w biezacym okresie
testowania zostanie uznany za zakonczony, chyba ze bedzie on w stanie udowodni¢, ze
niezarezerwowanie terminu, niewziecie udziatu lub nieukonczenie testu wynikajq z okolicznosci
niezaleznych od niego lub z powodu dziatania sity wyzszej. W takiej sytuacji kandydat powinien
skontaktowac sie z EPSO za pomoca formularza kontaktowego online, przestrzegajac instrukcji
przekazanych w zaproszeniu. Kandydat musi przedstawi¢ konieczne uzasadnienie, w tym,
w stosownych przypadkach, dowdd, ze skontaktowat sie z dziatem wsparcia technicznego.

14) Nieprzestrzeganie warunkow przeprowadzania testow okreslonych w instrukcjach i informacjach
udostepnionych kandydatom nie bedzie uznawane za okolicznos¢ niezalezng od kandydata lub
za dziatanie sity wyzszej.

15) Jesli kandydat nie zarezerwuje terminu, nie wezmie udziatu w tescie lub nie ukonczy testu, nie
zostanie automatycznie ponownie zaproszony. Zgtoszenie kandydata pozostanie jednak wazne
tak dtugo, jak dtugo bedzie on potwierdzat zainteresowanie lub aktualizowat zgtoszenie co
najmniej raz na szes¢ miesiecy. Kandydat moze zosta¢ ponownie zaproszony na test, jezeli
zostanie ponownie wstepnie wybrany przez stuzby prowadzace rekrutacje.

16) Na stronie internetowej EPSO kandydaci moga zapoznac sie z procedurami naboru EPSO, w tym
z ogolnymi wymogami majacymi zastosowanie do testow.”.

(2) Sekcja 8.1 ,Kwestie techniczne i organizacyjne” otrzymuje brzmienie:


https://eu-careers.europa.eu/pl/contact-us/question
https://eu-careers.europa.eu/pl

,1) Jesli na jakimkolwiek etapie procedury naboru kandydat napotka powazne problemy techniczne
lub organizacyjne, powinien poinformowac o tym EPSO za pomocg formularza kontaktowego online.

2) W przypadku wystapienia problemu podczas testow kandydat musi zaréwno:

a) niezwtocznie  zgtosi¢  problem, Scisle przestrzegajac  instrukcji  przekazanych
w zaproszeniach na testy,

jaki

b) w ciggu jednego dnia kalendarzowego (tj. do konca dnia nastepujacego po dniu
zdawania testow) skontaktowac sie z EPSO za pomoca formularza kontaktowego online, dotaczajac
doktadny opis problemu. Kandydat powinien rowniez zataczy¢ dowod dziatan podjetych w celu jego
rozwigzania (np. numer zgtoszenia do dziatu pomocy lub dziatu wsparcia technicznego, zapisy
czatow, raport dotyczacy préby rozwiazania problemu itp.). Tego rodzaju dokumenty sg niezbedne,
aby EPSO mogto zbada¢ sytuacje. Zaproszenia na testy moga zawiera¢ dalsze wymagania
i instrukcje dotyczace zgtaszania problemdw, jakie wystapity podczas testow.

Obowiazek informowania EPSO ma zastosowanie we wszystkich przypadkach, nawet jezeli osoby
lub podmioty obstugujace procedure testowania juz zajety sie skargq ztozong przez kandydata.

3) Skargi otrzymane po terminie okreslonym w pkt 2 lit. b) niniejszej sekcji zostang uznane za
niedopuszczalne.

4) Skargi dotyczace kwestii technicznych ztozone przez kandydatow, ktorzy nie wykonali krokow,
0 ktérych mowa w pkt 11-14 sekcji 4.5 ,Testy selekcyjne organizowane przez EPSQ’, zostang uznane
za niedopuszczalne, chyba ze kandydat bedzie w stanie udowodnic, iz niewykonanie niezbednych
krokow wynikato z okolicznosci niezaleznych od kandydata lub z dziatania sity wyzszej.

5) Roszczenia ztozone w kontekscie skarg, o ktdrych mowa w sekcji 8.3 ,Zazalenia administracyjne”,
i oparte na rzekomych kwestiach technicznych lub organizacyjnych, ktére nie zostaty zgtoszone
zgodnie z niniejszg sekcja w zwigzku z sekcjg 4.5, zostang uznane za niedopuszczalne.”.


https://eu-careers.europa.eu/pl/help/faq/complaints
https://eu-careers.europa.eu/pl/contact-us/complaints

