ADDENDUM TIL INDKALDELSEN AF INTERESSETILKENDEGIVELSER FOR

KONTRAKTANSATTE

(1)  Side 6, afsnit 4.5 "Udveelgelsespraver afholdt af EPSQ", stk. 10-12, affattes saledes:

"10) Prevernes format samt andre nedvendige detaljer og instrukser vil blive specificeret i den

11)

12)

13)

14)

15)

16)

skriftlige indkaldelse til praverne.

Hvis og ndr ansegerne anmodes herom, skal de reservere en pravetid efter instruks fra EPSO.
Det tidsrum, hvor der kan reserveres tid, og hvor praverne kan aflaegges, er begraenset.

Ansagerne skal gennemfare alle de nadvendige skridt, der er nevnt i de instrukser, som gives
inden preverne, sasom installation af software, udferelse af den eller de kraevede
synkronisering(er), gennemfarelse af en konnektivitetstest, en test af tekniske forudsaetninger
eller en systemkontrol og/eller en simuleret prave. Ved at ansegerne falger instrukserne bliver
det muligt at kontrollere, om deres IT-miljo er klar, og om deres udstyr er kompatibelt med
testplatformen eller -applikationen. Hvis ansagerne ikke gennemfarer de obligatoriske skridt, kan
det forhindre ansagerne i at aflaegge preverne og hindre den enhed, der tilrettelaegger praven, i
pa effektiv vis at lase eventuelle tekniske problemer, som ansggerne matte stede pa under
praven.

Hvis ansagerne ikke reserverer tid til, aflaegger og/eller gennemfarer en eller flere af praverne,
alt efter hvad der er relevant, anses deres deltagelse i den igangvaerende testperiode for at vaere
ophert, medmindre ansegerne kan bevise, at den manglende reservering af tid, aflaeggelse af
og/eller gennemfarelse af en prave skyldes omsteendigheder, som ansageren ikke har nogen
indflydelse p3, eller force majeure. De ber kontakte EPSO via onlinekontaktformularen og felge
de instrukser, der er vedlagt deres indkaldelse. Ansagerne skal fremleegge den nedvendige
begrundelse, herunder, hvis det er relevant, dokumentation for, at de har kontaktet de tekniske
stgttetjenester.

Manglende overholdelse af de gzeldende pravebetingelser, der er fastsat i instrukserne og de
oplysninger, der stilles til radighed for ansagerne, vil ikke blive betragtet som en omstzendighed,
som ansggerne ikke har nogen indflydelse pa, eller som force majeure.

En ansager, som ikke reserverer en tid og/eller ikke afleegger praverne, bliver ikke automatisk
indkaldt igen. Ansegerens ansegning forbliver dog gyldig, sa leenge vedkommende bekrzefter sin
interesse eller ajourfgrer ansegningen mindst hver sjette maned. Ansggere, som igen bliver
udvalgt af en ansaettelsestjeneste, kan blive indkaldt til en ny prave.

Ansagerne opfordres ogsa til at konsultere EPSQ's hjemmeside for at blive mere fortrolige med
EPSO's udvzelgelsespraver, herunder generelle krav til preverne."

(2) Afsnit 8.1 "Tekniske og organisatoriske spargsmal" laeses saledes:

"1) Hvis ansagerne i en hvilken som helst fase af udvzelgelsesproceduren stader pa et alvorligt
teknisk eller organisatorisk problem, bar de underrette EPSO herom via onlinekontaktformularen.
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2) Hvis problemet opstdr under en prave, skal ansegeren foretage begge felgende skridt:

a) indberette problemet omgaende og falge de instrukser, der er fastlagt i praveindkaldelsen,
0g
b) inden for en kalenderdag (dvs. ved udgangen af dagen efter den pagzeldende prave)

kontakte EPSO via onlinekontaktformularen med en detaljeret beskrivelse af problemet. Ansggerne
skal ogsa vedlzegge dokumentation for forseg pa at lase problemet (f.eks. helpdesk eller teknisk
support, chat-transskripter, fejlfindingsrapport osv.). Denne dokumentation er nedvendig for, at
EPSO kan undersege sagen. Preveindkaldelserne kan indeholde yderligere krav og instrukser
vedrgrende indberetning af problemer, der er opstdet i forbindelse med praven.

Forpligtelsen til at underrette EPSO geelder i alle tilfelde, ogsa hvis den enhed, der tilrettelaegger
praven, falger op pa ansegerens klage.

3) Klager, der modtages efter udlgbet af den frist, der er fastsat i stk. 2, litra b), i dette afsnit, vil
blive afvist.

4) Klager over tekniske problemer, som er indgivet af ansagere, der ikke har foretaget de i stk. 11-
14 i afsnit 4.5 "Udvzelgelsespraver afholdt af EPSO" omhandlede skridt, vil blive afvist, medmindre
ansggeren kan bevise, at den manglende gennemferelse af de nedvendige skridt skyldtes
omstaendigheder, som ansagerne ikke var herre over, eller som skyldtes force majeure.

5) Pastande, der er fremsat i forbindelse med klager omhandlet i afsnit 8,3 "Administrative klager",
og som er baseret pd pastaede tekniske og/eller organisatoriske problemer, som ikke er blevet
indberettet i overensstemmelse med dette afsnit sammenholdt med afsnit 4,5, vil blive afvist."
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