
 

 
 

TILLÄGG TILL INBJUDAN ATT LÄMNA INTRESSEANMÄLAN FÖR 

KONTRAKTSANSTÄLLNING 

 
 

(1) Avsnittet ”Inledning” ska utgå. 
 

(2) I avsnitt 4.5 ”Urvalsprov anordnas av Epso” ska punkterna 8 och 9 ersättas med följande: 
 

”(8) Om du misslyckas i dessa prov kan de rekryterande avdelningarna inte kalla dig igen till prov 
i slutledningsförmåga för samma eller högre tjänstegrupp under de kommande fyra 

månaderna (räknat från provdagen), utom i de fall som avses nedan. Under denna period kan 
du dock kallas till prov i slutledningsförmåga för en lägre tjänstegrupp. 

 
Om du misslyckades i prov som du gjorde före januari 2025 kan du inte kallas på nytt till prov 
för samma eller högre tjänstegrupp under de kommande sex månaderna (räknat från 
provdagen). Under denna period kan du dock kallas till prov i slutledningsförmåga för en lägre 
tjänstegrupp. 

 
(9) När den ovannämnda period då du inte kan kallas till prov har löpt ut har du inte automatiskt 
rätt att göra om proven. Du kan kallas till att göra om proven, men endast om de rekryterande 
avdelningarna väljer ut dig till sin slutlista för samma tjänst eller en annan tjänst.” 

 
(3) I avsnitt 8.1 ”Tekniska och organisatoriska problem” ska följande punkt läggas till: 

 
”(6) Möjligheten att lämna in ett klagomål om tekniska problem som uppstått under proven syftar 
till att låta sökande göra proven på nytt om deras klagomål anses vara motiverade och att hjälpa 
Epso att förhindra liknande tekniska problem i framtiden. Om du godkänns i proven (och det 
därmed inte är aktuellt att göra om dem) informeras du direkt om dina provresultat (via 
Epsokontot), men får inget svar angående resultatet av en eventuell granskning av ditt tekniska 
klagomål.” 
 

(4) Avsnitt 8.2 ”Klagomål rörande frågor i proven i slutledningsförmåga” ska ersättas med följande: 

 ”8.2. Klagomål om provfrågor 

(1) Om du anser att du har goda skäl att anta att en eller flera frågor i proven i 
slutledningsförmåga innehöll fel som gjorde att du inte kunde svara, kan du begära att Epso 
ska granska frågan eller frågorna. Ett klagomål om provfrågor ger möjlighet att korrigera 
situationen för sökande vars provresultat kan påverkas av felet och hjälper Epso att 
förhindra att fel uppstår igen i framtiden. 

 
(2) Om Epso efter en sökandes klagomål fastställer att en provfråga innehåller ett fel kan frågan 

annulleras och korrigerande åtgärder vidtas. Det här görs endast om det anmälda felet kan 
påverka sökandens provresultat. I sådana fall får sökanden en extra poäng för varje 
annullerad fråga. Du kan dock bara få en poäng totalt för varje fråga. 

 
(3) Inga korrigerande åtgärder vidtas för sökande vars provresultat inte kan påverkas av 

resultatet av klagomålet – antingen för att de har godkänts i proven eller för att de inte 
skulle uppnå kraven för godkänt även om deras klagomål skulle visa sig vara motiverat. 
 



 

 
 

(4) För att lämna in ett klagomål om en eller flera frågor i proven i slutledningsförmåga ska du 

(a) kontakta Epso via kontaktformuläret online inom en kalenderdag efter proven i 
fråga (dvs. senast i slutet av påföljande dag), 

(b) beskriva den eller de frågor som berörs så noggrant som möjligt, och 

(c) förklara vad felet består i (se punkt 4.4 i Epsos klagomålspolicy). 

(5) Klagomål som kommer in efter tidsfristen eller som inte innehåller en tydlig förklaring av 
den eller de bestridda frågorna och/eller det eller de påstådda felen kommer inte att 
beaktas. Klagomål där påstådda översättningsfel enbart påpekas, utan att problemet 
uttryckligen specificeras, kommer inte att beaktas.” 

https://epso.europa.eu/sv/contact-us/complaints
https://eu-careers.europa.eu/system/files/2024-06/240624%20EPSO%20Candidate%20Complaint%20Resolution%20Policy%20for%20Testing%20Events_FINAL.pdf
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