OSALEMISKUTSE LEPINGULISTE TOOTAJATE LEIDMISEKS: LISA

(1)  Lehekiiljel 6 asendatakse punkti 4.5 ,EPSO korraldatavad testid“ punktid 10-12 jargmisega:

,10) Testide ja katsete toimumise viis ning muud vajalikud tksikasjad ja juhised tapsustatakse testidel
ja katsetel osalemise kutses.

11) Kui see on juhistes ette nahtud, peavad kandidaadid testide ja katsete sooritamiseks EPSO
juhiseid jargides aja kinni panema. Ajavahemik, mille jooksul on voimalik testideks ja katseteks
aega kinni panna ja neid sooritada, on piiratud.

12) Kandidaadid peavad sooritama kdik ndutavad toimingud, mis on ette nahtud enne teste ja katseid
antud juhistes, nditeks installima tarkvara, tegema ndutavad stinkroonimised, katsetama
thendust, tehnilistele nduetele vastavust voi siisteeme ja/voi tegema nadidistesti. Juhistes
ettendhtud toimingute abil saab kandidaat kontrollida, kas tema IT-keskkond on testide ja
katsete sooritamiseks valmis ning kas tema seade (hildub testimisplatvormi vdi -rakendusega.
Kui kandidaat neid kohustuslikke toiminguid ei soorita, vdib see takistada tal testide ja katsete
tegemist ning testide ja katsete ldbiviimise eest vastutaval teenusepakkujal ei pruugi olla
voimalik testide ja katsete tegemise kdigus ilmnevaid tehnilisi probleeme tulemuslikult
lahendada.

13) Kui kandidaat ei ole iihe voi mitme testi voi katse jaoks aega kinni pannud, nendel osalenud ja/voi
neid [6puni sooritanud, loetakse tema osalemine kdimasolevatel testidel ja katsetel [@ppenuks,
valja arvatud juhul, kui ta tdendab, et tal ei olnud vdimalik seda teha temast sdltumatutel
asjaoludel voi vadramatu jou tdttu. Ta peaks votma EPSOga veebipohise kontaktivormi kaudu
thendust, jargides kutsele lisatud juhiseid. Kandidaat peab esitama asjaomased pdhjendused,
sealhulgas vajaduse korral tdendusmaterjali, et ta on vétnud ihendust tehnilise toega.

14) Olukorda, kus kandidaat ei ole jarginud testide ja katsete sooritamise tingimusi, mis on ette
nahtud talle kattesaadavaks tehtud juhistes ja teabes, ei kasitata temast soltumatute asjaolude
vdi vadramatu jéuna.

15) Kui kandidaat testideks ja katseteks aega kinni ei pane voi neid ei soorita, ei kutsuta teda
automaatselt neid uuesti tegema. Kandidaadi kandideerimisavaldus jaab siiski kehtima, kui ta
ajakohastab seda iga kuue kuu tagant voi teatab oma jdtkuvast huvist valikumenetlustes
osalemise vastu. Kui mani varbav talitus kandidaadi uuesti eelvalikusse arvab, voib ta saada uue
testidel ja katsetel osalemise kutse.

16) Kandidaatidel palutakse tutvuda ka EPSO veebisaidil(*) kirjeldatud EPSO valikumenetluste ning
testide ja katsete (ildnduetega.”

(2) Punkt 8.1 ,Tehnilised ja korralduslikud probleemid* sBnastatakse jargmiselt:

,1) Kui kandidaat puutub valikumenetluse mis tahes etapis kokku oluliste tehniliste vai korralduslike
probleemidega, peaks ta EPSOt sellest veebipdhise kontaktivormi kaudu teavitama.

2) Kui testi vdi katse ajal tekib probleeme, peab kandidaat
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a) probleemist viivitamata teatama, jdrgides tapselt testidel ja katsetel osalemise kutses
esitatud juhiseid,

ning

b) votma EPSOga iihe kalendripdeva jooksul (st testide ja katsete tegemise pdevale
jargneva pdeva l0opuks) veebipdhise kontaktivormi kaudu Ghendust ja kirjeldama probleemi
tksikasjalikult. Samuti peaks kandidaat lisama tdendusmaterjali selle kohta, mida ta on probleemi
lahendamiseks puldnud teha (nt kasutajatoelt voi tehniliselt toelt saadud probleemist teatamise
number, vestluse (leskirjutus, tdrkeotsingu aruanne jne). Dokumentaalsed tdendid on vajalikud
selleks, et EPSO saaks olukorda uurida. Testidel ja katsetel osalemise kutses vdidakse esitada
tdiendavaid ndudeid ja juhiseid, mis on seotud testil vdi katsel tekkinud probleemidest teatamisega.

EPSO teavitamise kohustus kehtib kdikidel juhtudel, ka juhul, kui testide ja katsete labiviimise eest
vastutav teenusepakkuja on kandidaadi kaebusele juba reageerinud.

3) Kaebusi, mis on saabunud pdrast punkti 2 alapunktis b osutatud tahtaja méddumist, vastu ei
voeta.

4) Kui kandidaat ei ole punkti 4.5 ,EPSO korraldatavad testid“ punktides 11-14 osutatud toiminguid
sooritanud, ei voeta tema kaebust tehniliste probleemide kohta vastu, valja arvatud juhul, kui ta
toendab, et tal ei olnud véimalik seda teha temast sdltumatutel asjaoludel voi vaaramatu jou tattu.

5) Noudeid, mis esitatakse seoses punktis 8.3 ,Halduskaebused osutatud kaebustega ja mille
aluseks on vdidetavad tehnilised ja/voi korralduslikud probleemid, millest ei ole teatatud vastavalt
kdesolevale punktile, mida tolgendatakse koostoimes punktiga 4.5, vastu ei voeta.
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