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1. Wprowadzenie 

Komisja Europejska (zwana dalej „Komisją”) jest zobowiązana do ochrony danych osobowych i 
do poszanowania prywatności osób, których dane dotyczą. Komisja gromadzi i przetwarza dane 
osobowe zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 
23 października 2018 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne 
Unii i swobodnego przepływu takich danych (uchylającym rozporządzenie (WE) 
nr 45/2001). 

W tym oświadczeniu o ochronie prywatności wyjaśniamy, dlaczego przetwarzamy dane 
osobowe, w jaki sposób je gromadzimy i przetwarzamy oraz jak zapewniamy ich ochronę, 
a także w jaki sposób wykorzystywane są pozyskiwane informacje oraz jakie prawa przysługują 
osobom, których dotyczą dane, w odniesieniu do tych danych. Podajemy również dane 
kontaktowe właściwego administratora danych, u którego można dochodzić swoich praw, 
inspektora ochrony danych i Europejskiego Inspektora Ochrony Danych. 

Poniżej przedstawiono informacje dotyczące operacji przetwarzania danych „Przeprowadzanie 
testów online w konkursach i procedurach naboru organizowanych przez EPSO”.  

2. Dlaczego i jak przetwarzamy dane osobowe? 

Cel przetwarzania danych: EPSO gromadzi i wykorzystuje dane osobowe kandydatów do celów 
organizowania konkursów i procedur naboru w rozumieniu art. 7 załącznika III do regulaminu 
pracowniczego. 

Niniejsze oświadczenie o ochronie prywatności i odpowiedni rejestr obejmują wyłącznie 
operację przetwarzania danych związaną z przeprowadzaniem testów online dla kandydatów 
uczestniczących w konkursach i procedurach naboru EPSO jako samodzielną operację 
przetwarzania danych realizowaną przez TestWe (wykonawcę współpracującego z EPSO).  

Oświadczenia o ochronie prywatności dotyczące konkursów i procedur naboru organizowanych 
przez EPSO są objęte następującymi oświadczeniami o ochronie prywatności: EU 
careers:Europejski Urząd Doboru Kadr – punkt wyjścia do kariery w instytucjach UE! 
(europa.eu). 
 
Kandydaci przystępują do testu online na platformie testowej udostępnionej przez TestWe. 
Wymaga to lokalnej instalacji oprogramowania na komputerze kandydata. Pobrane 
oprogramowanie blokuje niektóre funkcje komputera kandydata na czas testu, aby 
uniemożliwić takie działania jak dostęp do internetu lub kanału komunikacyjnego, które 
mogłyby dać kandydatowi nieuczciwą przewagę. Na czas trwania testu wymagana jest kamera, 
zintegrowana lub podłączona do komputera kandydata.  
  
Tożsamość kandydata jest weryfikowana przez zebranie danych dotyczących tożsamości 
i wykonanie zdjęcia kandydata. Następnie na początku sesji kandydat dokonuje nagrań wideo, 
aby potwierdzić przestrzeganie zasad dotyczących otoczenia (filmuje pomieszczenie, w którym 
się znajduje, oraz swoje uszy). 
 
Przez cały czas trwania testu nagrywany jest dźwięk, a w regularnych odstępach czasu (co pięć 
sekund) wykonywane są zdjęcia kandydata. Wykonywanie zdjęć jest niezbędne do wykrycia 
wszelkich nieupoważnionych zachowań, takich jak np. obecność innych osób niż kandydat. 
Nagranie dźwiękowe umożliwia wykrycie, czy podczas egzaminu kandydat rozmawia z osobą 
trzecią.  
  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2018.295.01.0039.01.ENG&toc=OJ:L:2018:295:TOC
https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&lang=en&comp_id=
https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&lang=en&comp_id=
https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&lang=en&comp_id=
https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&lang=en&comp_id=
https://europa.eu/epso/application/passport/index.cfm?action=pdplegal&sb=1&lang=en&comp_id=


 

Dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani do 
profilowania. 
 

3. Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane osobowe? 

Przetwarzamy dane osobowe, ponieważ: 

(a) przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie 
publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej instytucji lub 
organowi Unii; 

(b) przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
administratorze. 

Podstawą przetwarzania są: 

– rozporządzenie nr 31 (EWG), 11 (EWEA) ustanawiające regulamin pracowniczy urzędników 
i warunki zatrudnienia innych pracowników Europejskiej Wspólnoty Gospodarczej i Europejskiej 
Wspólnoty Energii Atomowej (Dz.U. 45 z 14.6.1962, s. 1385), ostatnio zmienione 
rozporządzeniem delegowanym Komisji (UE) 2016/1611 z dnia 7 lipca 2016 r., w szczególności 
załącznik III do tego rozporządzenia; 

– decyzja 2002/620/WE Parlamentu Europejskiego, Rady, Komisji, Trybunału Sprawiedliwości, 
Trybunału Obrachunkowego, Komitetu Ekonomiczno-Społecznego, Komitetu Regionów 
i Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich z dnia 25 lipca 2002 r. ustanawiająca Urząd 
Doboru Kadr Wspólnot Europejskich; 

– decyzja 2002/621/WE sekretarzy generalnych Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji, 
sekretarza Trybunału Sprawiedliwości, sekretarzy generalnych Trybunału Obrachunkowego, 
Komitetu Ekonomiczno-Społecznego, Komitetu Regionów oraz przedstawiciela Europejskiego 
Rzecznika Praw Obywatelskich z dnia 25 lipca 2002 r. w sprawie organizacji i działania Urzędu 
Doboru Kadr Wspólnot Europejskich. 

Przetwarzamy szczególne kategorie danych osobowych wskazane w sekcji 4, ponieważ: 

(a) osoba, której dane dotyczą, przekazała wyraźną zgodę na przetwarzanie swoich danych 
osobowych w jednym lub większej liczbie określonych celów. 

 

4. Jakie dane osobowe gromadzimy i przetwarzamy?  

W celu przeprowadzenia operacji przetwarzania EPSO gromadzi następujące kategorie danych 
osobowych:  
 
dane osobowe kandydatów wymagane do zorganizowania i przeprowadzenia testów online: 

• imię, nazwisko, adres e-mail, numer kandydata, języki wybrane przez kandydata do 
testu/testów, odpowiedzi kandydata na zadania testowe, szczegóły dotyczące systemu 
operacyjnego i urządzenia wykorzystywanego do testów; 

• nagrania z kamery internetowej wykonane podczas testów, w tym zdjęcie dokumentu 
tożsamości kandydata (ID). 

• W przypadku testów online dane osobowe dotyczące zdrowia nie są bezpośrednio 
udostępniane podmiotowi przetwarzającemu dane, ale niektórzy kandydaci mogą, ze 
względu na stan zdrowia lub niepełnosprawność (o charakterze tymczasowym lub 
trwałym), wymagać racjonalnych usprawnień podczas testów. 
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Podanie danych osobowych jest obowiązkowe w celu spełnienia wymogu regulaminowego, 
a mianowicie organizowania konkursów i procedur naboru pracowników UE.  

5. Jak długo przechowujemy dane osobowe?

W przypadku operacji przetwarzania danych obejmującej przeprowadzanie testów online EPSO 
przechowuje dane osobowe kandydata wyłącznie przez okres konieczny do osiągnięcia celu, 
w którym dane te były gromadzone lub przetwarzane, mianowicie: 

• odpowiedzi na zadania testowe oraz dane wymagane do zorganizowania i 
przeprowadzenia testów online – przez okres nie dłuższy niż 1 rok od daty testów online

• nagrania z kamer internetowych kandydatów: zdjęcia kandydatów z kamer 
internetowych zrobione podczas testów, w tym zdjęcia ich dokumentów tożsamości, są 
przechowywane przez TestWe przez 6 miesiące, a następnie usuwane. W przypadku gdy 
zdjęcia kandydata z kamery internetowej zawierają wyraźne dowody podejrzanego 
zachowania podczas testu, zdjęcia te mogą zostać przekazane EPSO, komisji 
konkursowej oraz, w stosownych przypadkach, pracownikom odpowiedzialnym za 
rozpatrywanie skargi w danej instytucji UE, oraz mogą być przechowywane przez 5 lat od 
daty testu online, aby były dostępne w przypadku złożenia zażalenia zgodnie z art. 90 ust. 
2 regulaminu pracowniczego.

6. Jak chronimy i zabezpieczamy dane osobowe?

Wszystkie dane osobowe w formacie elektronicznym (wiadomości e-mail, dokumenty, bazy 
danych, przesłane zestawy danych itp.) są przechowywane na serwerach Komisji Europejskiej 
lub jej podwykonawców. Wszystkie operacje przetwarzania danych prowadzone są zgodnie z 
decyzją Komisji (UE, Euratom) 2017/46 z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie bezpieczeństwa 
systemów teleinformatycznych w Komisji Europejskiej. 

Przy prowadzeniu operacji przetwarzania danych w imieniu Komisji podwykonawcy Komisji 
muszą przestrzegać specjalnej klauzuli umownej, a także obowiązków w zakresie poufności 
danych wynikających z wdrożenia ogólnego rozporządzenia o ochronie danych w państwach 
członkowskich UE („RODO” – rozporządzenie (UE) 2016/679). 

Komisja wprowadziła szereg środków technicznych i organizacyjnych służących ochronie danych 
osobowych. Środki techniczne obejmują odpowiednie działania w zakresie bezpieczeństwa 
online, ryzyka utraty danych, modyfikowania danych lub nieuprawnionego dostępu, 
z uwzględnieniem ryzyka związanego z przetwarzaniem oraz charakterem przetwarzanych 
danych osobowych. Środki organizacyjne obejmują ograniczenie dostępu do danych osobowych 
– dostęp do nich mają wyłącznie osoby upoważnione, które z uzasadnionych względów muszą
mieć do nich dostęp na potrzeby danej operacji przetwarzania.

7. Kto ma dostęp do danych osobowych i komu są one ujawniane?

Dostęp do danych osobowych mają pracownicy instytucji UE odpowiedzialni za prowadzenie 
danej operacji przetwarzania danych oraz upoważnieni pracownicy zgodnie z zasadą wiedzy 
koniecznej. Pracownicy tych służb i organów przestrzegają regulaminowych, a także – w razie 
potrzeby – dodatkowych zobowiązań umownych do zachowania poufności. 

- Odbiorcy danych w ramach administracji UE:
o komisje konkursowe, osoby oceniające testy i pracownicy EPSO
o instytucje i organy UE
o sądy UE, służby prawne właściwego organu powołującego
o OLAF, IDOC, IAS i Europejski Trybunał Obrachunkowy

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=celex%3A32016R0679


 

o Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich 
o EIOD. 

- Odbiorcy danych spoza administracji UE: 
o wykonawca współpracujący z EPSO odpowiedzialny za praktyczną organizację 

testów. 

Informacje, które gromadzimy, nie zostaną przekazane żadnej osobie trzeciej, z wyjątkiem 
przekazywania w zakresie i celu, w jakim możemy tego dokonać na mocy prawa. 

8. Jakie prawa przysługują osobom, których dane dotyczą, i jak można ich dochodzić?  

Uczestnicy konkursu mają szczególne prawa jako „osoby, których dane dotyczą” na mocy 
rozdziału III (art. 14–25) rozporządzenia (UE) 2018/1725, w szczególności prawo do uzyskania 
dostępu do swoich danych osobowych i ich sprostowania, jeżeli dane osobowe są niedokładne 
lub niepełne. W stosownych przypadkach uczestnicy mają prawo do usunięcia swoich danych 
osobowych, ograniczenia ich przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz 
prawo do przenoszenia danych. 
 
Osobom, których dane dotyczą, przysługuje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 
ich danych osobowych, które odbywa się zgodnie z prawem na podstawie art. 5 ust. 1 lit. a), 
z przyczyn związanych z ich szczególną sytuacją.  
 
Kandydaci mogą dochodzić swoich praw, kontaktując się z administratorem danych lub, 
w przypadku konfliktu, z inspektorem ochrony danych. W razie potrzeby można również zwrócić 
się do Europejskiego Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe tych organów podano 
poniżej w punkcie 9.  

Korzystając z tych praw w odniesieniu do konkretnej operacji przetwarzania, należy 
w przesłanym wniosku podać opis tej operacji (tj. numer w rejestrze podany w punkcie 10 
poniżej). 

9. Dane kontaktowe 

- Administrator danych 

Aby skorzystać z praw na podstawie rozporządzenia (UE) 2018/1725 lub przesłać uwagi, pytania 
lub zastrzeżenia, ewentualnie aby złożyć skargę w związku z gromadzeniem i wykorzystywaniem 
danych osobowych, należy skontaktować się z administratorem danych: EPSO-DATA-
PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu. 

- Inspektor ochrony danych (IOD) w Komisji Europejskiej 

W kwestiach związanych z przetwarzaniem danych osobowych na podstawie rozporządzenia 
(UE) 2018/1725 można skontaktować się z inspektorem ochrony danych (DATA-PROTECTION-
OFFICER@ec.europa.eu). 
 
- Europejski Inspektor Ochrony Danych (EIOD) 
 
Osoby, których dotyczą dane, mają prawo odwołać się (wnieść skargę) do Europejskiego 
Inspektora Ochrony Danych (edps@edps.europa.eu), jeżeli uznają, że w wyniku przetwarzania 
ich danych osobowych przez administratora danych zostały naruszone ich prawa wynikające 
z rozporządzenia (UE) 2018/1725. 

10. Gdzie można znaleźć więcej informacji? 

mailto:EPSO-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:EPSO-DATA-PROTECTION-COORDINATOR@ec.europa.eu
mailto:DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu
mailto:DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
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Inspektor ochrony danych w Komisji publikuje rejestr wszystkich udokumentowanych 
i zgłoszonych mu operacji przetwarzania danych osobowych przez Komisję. Rejestr ten jest 
dostępny pod adresem: http://ec.europa.eu/dpo-register. 

Ta konkretna operacja przetwarzania została wpisana do rejestru publicznego inspektora 
ochrony danych pod następującym numerem: DPR-EC-26928. 

 

 

http://ec.europa.eu/dpo-register

